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Raskid	ugovora	–	povrat	u	roku	14	dana 
 
U slučaju sklapanja ugovora na daljinu, potrošač ima pravo u roku 14 dana od 
primitka robe obavijestiti trgovca o raskidu ugovora bez navođenja razloga svoje 
odluke. Jedini trošak za potrošača u pogledu otkazivanja je izravni trošak vraćanja 
robe. Obavijestite nas o namjeravanom povratu robe na info@feelfree.hr. Možete nam 
poslati obavijest o poništenju s obrascem za povrat ili izjavu iz koje je jasno vidljivo 
da se povlačite iz ugovora. Smatra se da je izjavu o povlačenju potrošač 
pravovremeno podnio ako je poslana u roku određenom za povlačenje iz ugovora. 
Teret dokazivanja glede ostvarivanja prava na povlačenje je na potrošaču. Tvrtka 
mora izvršiti povrat uplate iznosa odmah ili najkasnije u roku od 14 dana od primitka 
obavijesti o otkazu. Saznajte više o uvjetima raskida ugovora na: 
https://www.feelfree.hr/terms  
 
Podaci narudžbe  
Br. narudžbe: ___________________________  
Datum narudžbe: ________________________ 
Datum primitka robe: _____________________ 
 
Podaci kupca  
Ime i prezime: _______________________________________________________ 
Ulica i broj, poštanski broj: _____________________________________________ 
Telefon: _________________________________ 
E-mail: __________________________________  
IBAN na koji će se izvršiti povrat sredstava: ________________________________   
 
Vrsta povrata  
Povrat robe (raskid ugovora) 
	

Napomena:

Mjesto i datum:_______________________      Potpis kupca:____________________
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