
 
 
Greva d.o.o.  
Brodišče 4  
1236 IOC Trzin  
Tel: +385 91 605 6438  

Email: info@feelfree.hr 
 
 

Obrazac za uvažavanje stvarne pogreške 
 
Podaci narudžbe  

Br. narudžbe: ________________________________________________________  

Datum narudžbe: ________________________ 

Datum primitka robe: __________________________________________________ 

 

Podaci kupca  

Ime i prezime: _______________________________________________________ 

Ulica i broj, poštanski broj: _____________________________________________ 

Telefon: _________________________________ 

E-mail: __________________________________  

IBAN na koji će se izvršiti povrat sredstava: ________________________________   

 

Detaljan opis pogreške za uvažavanje stvarne pogreške: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Datum otkrića stvarne pogreške:______________________ 
 
Ukoliko je stvarna pogreška utemeljena, želim: 
 

a) Povrat novca (navedite vaš IBAN):_______________________________ 

b) Zamjenu za isti proizvod 

c) Uklanjanje pogreške 

 

 

Mjesto i datum:_____________________    Potpis naručitelja:_________________ 
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